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1 INTRODUCCION

Localiza.info es la plataforma web de Protos Comunicaciones, que permite controlar y gestionar los
vehiculos que componen la flota de una empresa. Su proposito fundamental es responder a las
siguientes preguntas:

¢Donde se encuentran mis vehiculos?

¢Qué trabajo han realizado?

¢Cual ha sido su carga de trabajo a lo largo de los Gltimos dias?

¢Qué anomalias exigen mi atencién?
Al tratarse de una plataforma web, no es necesario ningun tipo de instalacion en el ordenador
desde la que se acceda, tan solo una conexion a Internet, y un browser compatible.
Cada uno de los vehiculos debera encontrarse dotado de un terminal de localizacion GPS/GPRS de
la gama alcom, que deberan encontrarse debidamente configurados.
El propdsito del presente manual de usuario es describir las distintas funcionalidades de las que se
encuentra dotada la misma, asi como indicar la forma de acceder a las mismas.

1.1 Como acceder a Localiza.info

Para acceder al sistema Localiza.info, es suficiente con un ordenador cualquiera debidamente
conectado a Internet, y un navegador como por ejemplo Internet Explorer, Firefox, Chrome, ....
Se debera acceder desde el mismo a la url que en su momento se facilita, e introducir el usuario y
contrasefia en los campos adecuados, accediéndose a la ventana principal del sistema.

1.2 Ventana principal
La ventana principal de Localiza.info, tiene la siguiente apariencia:
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Sobre ella, pueden observarse las siguientes areas:
1.- Arbol de objetos

2.- Localizador

3.- Opciones adicionales

4.- Mapa
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5.- Selector de pestafias
6.- Area informativa

La apariencia, asi como la informacion mostrada en cada una de estas areas sera diferente, en
funcién del trabajo realizado hasta ese momento.

1.3 Manejo de la cartografia
La cartografia de la que se encuentra dotado el sistema Localiza.info, al igual que la practica
totalidad de los sistemas cartograficos, permite la realizacion operaciones de diverso tipo:

1.3.1 DESPLAZAMIENTOS POR LA CARTOGRAFIA
Con independencia de las posibilidades que ofrece Localiza.info para el cambio en la zona de
visualizacion de la cartografia (ubicacion de la misma en donde se encuentre un vehiculo, un punto
de interés, un recorrido, etc...), y que se iran explicando a lo largo del manual, es posible realizar
el desplazamiento por la misma de dos posibles formas:

a) Mediante el empleo del navegador presente en la propia cartografia:

Gracias a estos botones, puede desplazarse el area que se esta visualizando a
izquierda, derecha, arriba o abajo, o bien volver a la vision inicial del mapa pulsando sobre el
botdn central
b) se observara que, cuando el raton se encuentra ubicado sobre la cartografia, su apariencia
cambia, mostrandose una pequena mano en lugar de la flecha con la que habitualmente se
presenta en pantalla la posicion del ratén. En ese momento, si se pulsa y se mantiene
presionado el botdn izquierdo del ratdn, se vera que la citada mano pasa a ser un pufio
cerrado. EN ese momento, cualquier desplazamiento que se realice con el ratén, provocara un
cambio en la zona cartografica que se esta visualizando. Es como si la mano se hubiera
quedado “pegada” al mapa, con lo que al desplazar el raton, también se desplaza la
cartografia.

1.3.2ACERCAR Y ALEJAR EL NIVEL DE ZOOM
Al igual que el desplazamiento por la cartografia, la gestion del nivel de zoom puede realizarse de
varias formas:

a) Mediante el empleo del navegador presente sobre la propia cartografia:

En este navegador puede pulsarse sobre el simbolo + para aumentar el nivel de zoom
(e.d., para ver un area geografica de menor tamafio, pero con mayor nivel de detalle) o
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sobre el simbolo — para realizar la operacién inversa. También es posible pulsar sobre
cualquier punto de la barra vertical que los separa, ubicandose directamente la cartografia
con el nivel de zoom correspondiente.

También es posible mover el area cartografica en cualquiera de las 4 direcciones, mediante
el uso de las flechas correspondientes, o bien volver a la vision inicial del mapa mediante el
botdn presente entre las cuatro flechas.

b) Mediante el empleo de la rueda del raton. La mayor parte de los ratones modernos, se
encuentran dotados de una rueda, por lo general ubicada entre los dos botones del raton.
Si se gira esta rueda en una direccion o en otra, encontrandonos sobre la cartografia, esta
procedera a realizar las operaciones de zoom + 0 zoom — seguin sea girada en una
direccion o en otra.

1.3.3 SELECCION DE TIPO DE CARTOGRAFIA

EN la esquina superior izquierda de la cartografia, existen tres botones que permiten el cambio de
un tipo de visién de la cartografia a otro. Los tipos de cartografia disponibles son:

e Mapa: Presentacion de cartografia tradicional. Esta es la presentacién por defecto, es
decir, la que muestra al iniciar sesién en el sistema.

e Satélite: En esta presentacion se muestran imagenes de satélite. Dependiendo de la zona
geografica de que se trate, el nivel de zoom permitido en este tipo de cartografia, sera
mayor o menor (como norma general, en zonas densamente pobladas, el nivel de zoom
permitido serd mayor que en areas con bajo nivel de poblacién.

e Hibrido: EN este formato, sobre la imagen satelital se superponen aquellos elementos
cartograficos mas representativos.

Las siguientes imagenes ilustran estas alternativas:
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1.3.4 UBICACION DE UNA DIRECCION SOBRE EL MAPA

Para ubicar una direccion sobre el mapa, es suficiente con escribir la misma sobre el cuadro
presente en la parte superior de la ventana, bajo el epigrafe “Buscar en el mapa”, y pulsar sobre el
botdn “Go”. En ese momento, pueden ocurrir dos cosas: Que la direccidn haya sido introducida con
precision suficiente, o que el sistema de busqueda cartografica de Google encuentre varias
ubicaciones que pudieran responder a la direccion introducida. En ese caso, se mostrara una
relacién de las posibles alternativas, y se debera pulsar sobre la que se considere correcta. La
siguiente imagen ilustra lo descrito:

* Buscar en el mapa : p. €., "Avda Perez Galdos 54, Valenda Spain”
Santa ana 1, Madnd Spain

X
Quizas quisiste decir:

e Plaza de Santa Ana. 1. 28012, Madrid.

Espana

Calle de Santa Ana. 1. 28005, Madrid.

Esparia

o Calle del Margués de Santa Ana. 1. '
28004, Madrid. Espana

e Calle de Santa Ana Baja, 1. 28034,
Madrid. Espana

e Calle de Santa Ana Alta, 1. 28034,
Madrid. Espana

e Santa Ana. Calle de la Canada, 35,
28030, Madrid. Espana

e Calle de Santa Ana, 1. 28360,
Villaconejos. Espana

-
3

1.3.5CALCULO DEL CAMINO ENTRE DOS PUNTOS
Para calcular el camino que debe seguirse para transitar entre dos 0 mas puntos, debera realizarse
la siguiente secuencia:
1. Pulsar con el botdn izquierdo del ratdn sobre el punto donde se desea iniciar el recorrido, y
seleccionar la opcidn “inicio ruta”. Dicho punto quedara marcado con un icono.
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2. Pulsar con el botdn izquierdo del ratdn sobre el punto donde se desea finalizar el recorrido,

y seleccionar la opcién “final ruta”. En ese momento se abrird una pequena ventana
resumen de la ruta propuesta, y se marcara sobre el mapa la misma:

- Buscar en el mapa :p. gj., "Avda Perez Galdos 54, Yalencia Spain”
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1.3.6 VISTAS

Si con frecuencia se desea situar el mapa sobre una o varias zonas determinadas, lo mas comodo
es crear vistas. Una vista es un encuadre concreto del mapa sobre una posicion y con un nivel de
zoom determinado. Para crear una vista hacemos clic en el icono “+" al lado de la seccién Vistas

en el arbol.
Icono para la creacion de

una nueva vista.

En ese momento se desplegara una ventana donde podemos introducir un nombre para la vista, y
especificar si queremos que sea la vista por defecto.

Guardar |

Creando una vista usted puede guardarla posicidn actual v nivel de acercamdento del
tmapa, para poder volver a ella rapidamente en cualguier momento.

Sinarca la wista como "wista por defecto", ésta serd la que se le muestre cada vez que
hace login Bdlo se puede tener una vista por defecto simultaneamente.
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El nombre debe ser Unico, y el sistema no nos permitira crear una vista con el mismo nombre que
otra que tengamos creada. En esta ventana no se nos pide especificar posicion del mapa ni nivel
de zoom, puesto que se obtiene automaticamente del encuadre actual del mapa que tengamos.

Como se explica brevemente en la propia ventana de creacion de vistas, podemos marcar la vista
que creamos como “vista por defecto”. Con ello conseguimos que cada vez que hagamos login, el
mapa se encuadre automaticamente sobre ella. Légicamente, solo se puede tener una vista por
defecto. Si creamos una nueva vista y la marcamos como “vista por defecto”, ésta sustituira a la
vista por defecto anterior, si la hubiera.

Para utilizar las vistas basta con desplegar la seccidn “Vistas” del arbol. Apareceran todas las vistas
que tengamos creadas.

Oficinas Centrales

*2  Almacén Cullereda

'3 Sede Alcobendas

En este caso tenemos 3 vistas. Al hacer clic sobre sus nhombres, el mapa se mueve y se encuadra
sobre ellas. Podemos eliminar cualquier vista haciendo clic en el icono rojo de su derecha,
incluyendo la vista por defecto. En este caso el mapa no se centrara sobre ninguna de nuestras
vistas al hacer login, hasta que volvamos a crear una vista marcada como “vista por defecto”.

En caso de existir, la vista por defecto aparecera la primera en la lista, y marcada en negrita.

2 LOCALIZACION DE UNO O VARIOS VEHICULOS

Para conocer la localizacion actual de uno o varios vehiculos es suficiente con activar la casilla

presente en el arbol al lado de cada uno de ellos:
T

v
¥ ¥

Como se observara, es posible activar la visualizacion de todos los vehiculos dados de alta en el
sistema, marcando la casilla asociada al item “Terminales”, o los de una Unica flota, marcando la
casilla presente al lado del nombre que la define (en el ejemplo, “Asisttec”).

Una vez la casilla se encuentra activada, la Ultima posicion conocida se representara sobre el

mapa, indicdndose sobre el area informativa, en la pestana “"GENERAL”, informacién adicional
sobre el mismo:
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Igualmente, se observara que se muestra una pestafia adicional en el area de pestafias, con el
nombre del vehiculo en cuestién. El contenido de dicha pestafia queda descrito en el capitulo
Andlisis grafico.

También se observara que los terminales seleccionados aparecen en el Area informativa, en la
pestaiia “Visién general”, en donde se indica igualmente la fecha y hora de Ultima recepcion de
posicionamiento por parte del terminal, una descripcion del lugar donde se encuentra, informacion
sobre la fiabilidad de la informacién recibida (Campos “satélites” y “Validez"), la velocidad a la que

circula, y el estado de actividad. Esta Ultima columna puede contener los siguientes valores:
Actividad

Circulando 01:11 {Detenida 00 min Vehiculo circulando desde hace 1 hora y 11 minutos, que
1335 coyunturalmente se ha detenido (semaforo, atasco, ...)

Vehiculo parado desde hace 11 horas y 41 minutos

Vehiculo para el que no es posible determinar su actividad

Vehiculo circulando desde hace 1 horas y 14 minutos

Esta posicion se actualizard de forma automatica a razén de una vez por minuto, por lo que si el
vehiculo se encontrara en movimiento, se observara el desplazamiento del mismo sobre el mapa,
asi como una actualizacion de la informacion presentada en el area informativa.

2.1 Seguir con la cartografia a un vehiculo

Un vehiculo que esta siendo presentado en pantalla, ird desplazandose periddicamente por la
cartografia, si es que se encuentra circulando, por lo que puede ocurrir que al cabo de cierto
tiempo, se salga de la zona de cartografia que estamos visualizando en ese momento. Si deseamos
que el vehiculo en cuestién se encuentre siempre centrado en la cartografia, deberemos pulsar
sobre el icono del terminal en pantalla. En ese momento, se abrira un mensaje informativo del
siguiente tipo:
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Si pulsamos sobre el botdn denominado “seguir Vehiculo”, se observara como cada vez que la
posicion de dicho terminal es actualizada, la cartografia se centra en el mismo, de tal manera que
la cartografia va “siguiendo” al vehiculo.

Podemos saber cual es el vehiculo que se encuentra en seguimiento, dado que en la parte
superior, al lado derecho de la barra de opciones, se muestra un mensaje indicativo:

Siguiendo vehiculo

_.)'\: 4‘ JaimeMartin
L L | L | L |

3 TRABAJANDO CON PUNTOS DE INTERES

Uno de los aspectos de mayor importancia dentro de la plataforma Localiza.info, es el registro en
el sistema de aquellos puntos que, por el motivo que sea, revistan una especial relevancia en la
actividad de los vehiculos registrados. Asi, la ubicacion de las bases operativas, clientes habituales,
talleres, etc... sobre el mapa, redunda en una mayor sencillez a la hora de realizar la interpretacion
de la informacion que proporciona el sistema. Resulta mucho mas sencillo de interpretar un literal
gue indica que un determinado vehiculo se encuentra en ese momento “A 0.1 kms de Protos” que
un literal que indica que se encuentra “A 0.7 Kms. de E- E-5/N-IV/M-30-Calle Embajadores (12)
Calle del Bronce 37-35".

3.1 Visualizacion de puntos de interés

Para visualizar uno o varios puntos de interés sobre la cartografia, es suficiente con activar las
casillas de verificacion, analogas a las ya descritas en el caso de los vehiculos:
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A-B5
La Mava de .
Santiago E-803
Aljucén Com:
El Carrascalejo Siemalt
Mirandilla
Trujillanos
Esparragalejo —_—
La Garravilla Merida Viah

J

Torramayor de h

pla de <~ Calamonte
Puede ubicarse la cartografia en la ubicacion en la que se encuentra un punto de interés, sin mas

gue pulsar sobre el arbol en el nombre del mismo.
3.2 Creacion de un punto de interés

Para crear un nuevo punto de interés, es necesario pulsar sobre el icono “+" situado al lado de la
casilla de verificacion del item “Puntos de interés”

Icono para la creacién de un nuevo
punto de interés

Una vez pulsado el mismo, se mostrara el siguiente mensaje:

Microsoft Internet Explorer [5__(|

L] E Se va a fijar un Punto de Interes
L

En ese momento, se debera pulsar sobre el mapa en la ubicacion del mismo (se recomienda el uso
de un nivel de zoom lo mas bajo posible, para lograr un nivel de precisién adecuado). Cuando se
pulsa sobre el mapa, se muestra el siguiente mensaje:

Microsoft Internet Explorer [5__(|

L] E Se ha fijado un punto de interes
L

Al pulsar sobre el boton “Aceptar” en esta segunda ventana, se abrira la siguiente pantalla:
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localiza 1nfo

- CREACION PUNTO DE INTERES -

Tipo de punto de interes:

| Almacén

Nombre:

Observaciones:

En esta ventana se debera seleccionar de entre los tipos de punto de interés disponibles aquel que
se considere mas adecuado para su posterior identificacion, el nombre con el que se desea que se
represente, y aquellas observaciones que se consideren relevantes (p.ej., la direccion del mismo,
nombres y nimero de teléfono, etc...). Una vez cumplimentados estos datos, se debera pulsar

sobre el icono @ para proceder a la creacion definitiva del mismo, o bien sobre el icono @
para cancelar la creacion.

3.3 Borrado de un punto de interés

Un punto de interés puede ser eliminado del sistema sin mas que pulsar sobre el icono E,
presente en el arbol, a la altura del punto de interés a eliminar:

Icono para eliminar del sistema el
punto de interés “NAVE”

Al pulsar sobre el icono, se solicitara confirmacion de la operacién de borrado mediante la
siguiente ventana:

Microsoft Internet Explorer

\:{/ éEsta seguro que desea realizar la QOperacion de Eliminacian?

[ Aceptar ][ Cancelar

Se debera pulsar sobre Aceptar, o bien sobre Cancelar para anular la operacion de eliminacion.
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3.4 Puntos de interés automaticos

La aplicacion Puntos de Interés Automaticos es capaz de ofrecernos de una forma muy exacta los
puntos donde los nuestros vehiculos realizan paradas con determinada frecuencia y cumpliendo
determinados parametros. A partir de esas paradas y esos parametros es capaz de aconsejarnos
posibles puntos de interés que denominaremos Puntos de Interés Automaticos, pudiendo realizar
las mismas acciones que podemos hacer con un Punto de Interés definido por nosotros mismos.
Ahora explicaremos con profundidad las acciones que podemos llevar a cabo con estos Puntos de
Interés Automaticos.

Para acceder a esta funcionalidad, que esta contenida dentro del sistema Localiza.info, como en
otras ocasiones debemos pulsar el icono correspondiente en la barra de Opciones adicionales, en

nuestro caso i".u
Al pulsar ese botdn se nos abrird una nueva ventana con un aspecto muy parecido a la ventana
principal de Localiza.info

3.4.1 VENTANA PRINCIPAL DEL SISTEMA DE PUNTOS DE INTERES
AUTOMATICOS
Toda la informacion de esta nueva funcionalidad se representa dentro de esta ventana.

J ntpill62,14,101.126: "(hi 1z Puntos de Interes Automaticos ::: - Micreseft internet Explorer

Satdine Hibndo

“""“"QA contm
nlml

Puntos de Interes
Autamaticos

oE ne 4
v todos T P70 Espais alercad
& 7l Spent Qikiwwts

Morsa "o

lnﬂulehl(b

Sobre ella, pueden observarse las siguientes areas:

1.- Botones para el tratamiento de los Puntos de Interés Automaticos.

2.- Lista en la cual se representaran los Puntos de Interés Automaticos.

3.- Mapa

4.- Lista e informacion detallada de un Punto de Interés Automaticos y sus paradas.
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Lo primero que nos llama la atencion es que en un primer momento no nos muestra informacion
adicional, y es porque la primera vez que abrimos esta aplicacion tendremos que generar los
Puntos de Interés Automaticos. Ahora explicaremos como realizar esta accion.

3.4.2 GENERACION DE PUNTOS DE INTERES AUTOMATICOS

Esta accion es la que indicara al sistema que deseamos conocer cuales son los lugares donde
nuestros vehiculos realizan paradas con mas frecuencia. Podemos realizar esta accion tantas veces
como deseemos borrando los Puntos de Interés Automaticos generados con anterioridad o
conservandolos. Ahora explicaremos con mas detalle la cantidad de opciones que nos ofrece esta
accion.

Para generar los nuevos puntos, deberemos pulsar el icono ==& |que se encuentra en la zona de
botones justo debajo del logotipo

Al pulsar este botdn se nos abrira una nueva ventana como la siguiente:
2 http://62.14.101.126:9054 - ::: Generar... [2 ||51/[X]

Distancia Paradas (m):

D(‘e‘:m::r paradas minimas

manualmente.

Paradas minimas;
)

{ liminar POIs Automaticos

Antiguos,

90

&] Listo ® Internst

Podemos observar como esta ventana nos permite rellenar multiples campos que pasamos a
explicar:

e Distancia Paradas (m): Radio maximo en metros, que se tomara para considerar que una
parada esta proxima de otra.

e Distancia POls creado (m): Distancia en metros a la que deben encontrarse los nuevos Puntos
de Interés Automatico entre ellos y entre otros Puntos de Interés que ya estén introducidos en el
sistema.

e Definir paradas minimas manualmente: Si marcamos esta opcién deberemos indicarle al
sistema el nimero minimo de paradas que debemos tener dentro del radio ya definido para que
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consideremos esas coordenadas como un Punto de Interés Automatico. Si no marcamos esta
opcion el sistema calculara el nimero de paradas minimas en funcién de las paradas totales y
otros parametros internos obteniendo un valor relativo y Unico para cada usuario y cada situacion.
e Paradas minimas: Esta opcion esta por defecto desactivada, y solo podremos rellenarla en caso
de haber marcado la opcién “Definir paradas minimas manualmente”

e Eliminar POIs Automaticos antiguos: Si marcamos esta opcién borraremos los Puntos de
Interés Automaticos generados con anterioridad y luego generaremos unos nuevos. Si no la
marcamos en nuestra lista de puntos podremos encontrar tanto los Puntos Automaticos antiguos
como los recién generados. Es importante remarcar que esta opcion solamente borrara los Puntos
de Interés Automaticos y que para borrar el resto de tipo de puntos de interés deberemos hacerlo
desde la ventana principal de Localiza.info, segln se ha descrito anteriormente.

Podemos observar en la pantalla que todos los campos tienen un valor por defecto, esos valores
han sido probados y se recomienda que sean los que se utilicen para generar los puntos, pero
siempre se pueden introducir otros que se acomoden mejor a las necesidades particulares del
usuario.

Una vez decididos los parametros que vamos a usar para generar los puntos solo tenemos que

pulsar el botén Generar Puntos de Interés Autométicos@
En ese momento el sistema empezara a generar los puntos y nos avisara cuando haya terminado
pudiendo ver la lista de los puntos generados.

e
Si deseamos cancelar la operacion y cerrar la ventana, solo tendremos que pulsar el botén @

3.4.3 CONTROL BASICO DE LAS UTILIDADES Y EL MAPA

Una vez hemos generado los Puntos de Interés Automaticos como hemos visto anteriormente,
podemos realizar multiples acciones con ellos, vamos a ver como podemos usar la aplicacién para
sacar buen rendimiento de la misma.

No vamos a hacer mencion especial de como utilizar el mapa, puesto que la utilizacion del mismo
es exactamente la misma que en la ventana principal de Localiza.info, podemos desplazarnos por
él con el rato, con los controles asociados, cambiar entre las diferentes vistas (mapa, satélite o
hibrido) hacer zoom...

En primer lugar podemos localizar los nuevos Puntos Automaticos en el mapa marcando la casilla
que tiene cada uno de ellos a la izquierda, esto nos mostrara una bandera en el mapa localizando
exactamente el lugar con el lado inferior del mastil. Ademas podemos localizar todos los puntos a
la vez para hacernos una idea general de donde solemos hacer mas paradas con nuestros
vehiculos, simplemente tendremos que marcar la opcion Ver todos.

En las proximas pantallas mostramos como esta representado un Unico punto en el mapa y como
estan todos representados.
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Puavto Automssabioo: Moguos ssfeccnnada,

Si queremos ver la localizacion exacta de un punto y el detalle de las paradas que lo componen
debemos hacer clic en el nombre del punto, de esta forma centraremos el mapa en esa localizacion
y haremos un zoom con mas detalle, mostrando alrededor todas las paradas que se han utilizado
para definir ese punto e informacion de las mismas, como las fecha de inicio y fin, el lugar exacto,
el vehiculo...

Podemos ver en esta captura una muestra de esta funcionalidad:
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2 hitp:/162.14,.101.126:9054 . ::; Puntos de Interes Autormaticos i - Microsoft Internet Explorer r: 3

Puntos de Interes
Automaticos
[Cver tozos.
[ oom 4h
[Jooe sp
[ oo g
[J ooo+ 4p

Instante Inicie Vuhiculo  Localizacien
K OISR L9 AE DA 2008 061G 1R ::‘5'5" '22:;::& Eiw“’*‘*c“"’bww Callede
Punto seleccionado : ! g
03608 15165 IS ANCe gE s RCCmie (A0S Kre, di E-26048 Madkid-Carabanchad Cdke
% ' (=3 Fanando Dégado

: > decmls (A3 Krra. de E-26044 Medkid Carabanchel Colle de
20,06, 2008 12:52:55 ;m;mﬂs)m 180855 metE YFanandi gaco

decnls A03 Kire, da E-26048 Madkic-Carabanchedl Cdle
008 17332 ' f2106 08115128 s sFamando DWgado

008 15:07:33 iu;mmm:r-&-az deemks TAD3 Mrra. de E-26046 Mackich Carabanchel Cdle che

Informacion detallada de las paradas

et {Farunds Delgade
: : o Seees (A3 Kma ds E-2E04 Myd-Carabanchel Colle de
TRf6/006 451 SRR T ! Femando Ddgedo
Vil oo Aromls A3 Krra. de E26044 Madid Carabanchal Cdle e
BUERO0E BT A0SR WAL | DO { Eamande Ddgado
£] Lsto B P Ihemat

En el caso de existan muchas paradas se pueden mostrar u ocultar las mismas en el mapa segun

convenga. Solo tenemos que pulsar #' para ocultar o q para mostrarlas.

| Inal

ante Inicio Instante\.inal ‘Vehiculo Loca ' Tnstante. ‘Vehiculo !Loc
: adas. pmL- | 1 Muestra Paradas pL- 140
6/2008 18:25:45 1 03/06/200 Lt L =P 22 e ;osms,fzoaL,mmW!‘ |Fan

Por ultimo podemos ver informacion Util pinchando en el mapa encima de una parada o un Punto
Automatico, esto nos mostrara en un globo sobre el mapa con informacion como el nimero de
punto, el nombre si se ha fijado como un Punto de Interés (mas adelante veremos como realizar
esa accion) y mas informacion detalla en el caso de las paradas.

Vemos en estas pantallas como mostrar esa informacion y ejemplos de la misma:
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Informacion de un Punto de Interés Automatico.

T | mopa | saéinell Hinrdo
EEEE] T ata

(] 0001 N —

Poi defiudo. Almacén de Maberial || ) | =

SCAIRED A 200 prs lv‘ i
GOQQICI.M.. 1 Nebes do mens @V Tale Niluel (hemase oo oe r

Informacion de una parada asociada 2 un Punto de Interés Automatico.

S L
[7] s | Magia n!. Satalte | Hitrido

] S —_
nfo perada: B " |
‘ Fecha Inicio: 150672008 12:53.44 1] ‘,' ‘ (=
B Fecha Fin' 19/06/2008 13:30:44 . /i

oA D R 2(0 :‘:3 J /
/ /
008 1Mm Prtns ds maae @2N0A Tals Miass Wamiras ds uss / r

3.4.4 OTRAS FUNCIONALIDADES

El sistema nos ofrece en general tres funcionalidades mas, relacionadas con la gestiéon de Puntos
de Interés.

3.4.4.1 FIJAR UN PUNTO AUTOMATICO COMO PUNTO DE INTERES

La primera funcionalidad que nos ofrece es la de convertir un Punto de Interés Automatico en un
Punto de Interés definido por el usuario, pudiendo otorgarle un nombre propio, un tipo de punto y
unas observaciones.

Para realizar esta accion solo tendremos que pulsar el boton que esta al lado del Punto de Interés

Automatico que deseamos fijar.
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Puntos de Interes
Butomaticos

[J+er todas

O o001
LI 9002 friievo Furea de Tnter=]

Cuando pulsemos este botdn se nos abrird una nueva ventana para que rellenemos los campos
necesarios para identificar este Punto de Interés. La ventana es la siguiente:

2 hittp://62.14.101.126:9054 - ::: Crear u... [= | 0/[X]

Tipo de punto de intercs:

|-- Salaccione un Tipo --

Nombre:

JDScrvacioncs:

iPunto Interes
Autaratico

&] uisto ® Intemet

En esta ventana deberemos dar un nombre al nuevo Punto de Interés, seleccionar un tipo de
punto y escribir unas observaciones sobre él, siendo los dos primeros campos obligatorios no
podremos terminar el proceso mientras no estén rellenos.

Para finalizar el proceso como en todo el sistema tendremos que puIsar@ y para cancelar y

cerrar la ventana @
Una vez creado la lista de Puntos Automaticos cambiara y nos indicara que ese punto esta fijado
como un Punto de Interés de otro tipo, pudiendo ver el nombre que hemos definido colocando el

-
ratén encima del nuevo icono # y pudiendo modificar los datos del punto si hacemos clic encima
de él.
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Puntos de Interes
Automaticos

[ver todos.
] ooo1 ™
] 0002‘{5‘

|Almacén de Materisles

[] ooo3 g8

Este es la ventana que nos aparecera si deseamos modificar los datos del Punto de Interés:

2 http:/162.14.101.126:9054 - ::: modific... 1| %)

tlombras

lAlrnac en de Matenales

e cione

[Purto Interes Aufomaticn

Modificar Punto de lnterés.

&) Lsto ® Irtemnzt

En ella se nos mostrara la informacion completa del punto y podremos modificarla como en el
proceso de creacion de un Punto de Interés nuevo.

3.4.4.2 CREAR UN PUNTO DE INTERES NUEVO

La siguiente funcionalidad disponible es la creacion de Puntos de Interés sin necesidad de que
estén asociados a ningln Punto de Interés Automatico. Igual que en el caso anterior, deberemos

pulsar el boton o pero en este caso, el que esta colocado en la botonera principal debajo del
logotipo

LR

Crear un Punto de Interes
Diinfnc fde Infereg

En esta ocasion se nos mostrara un mensaje por la pantalla pidiéndonos que pulsemos en el mapa
para fijar un punto de interés
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Microsoft Internet Explorer

! E Haga clck en &l mepa parafijer un punto de intzres,

Aceptar

Al pulsar con el ratén en un punto concreto del mapa indicaremos que en ese punto deseamos
crear un punto de interés y se nos mostrara otro mensaje advirtiéndonos de este hecho

Microsoft Internet Explorer @

Al cerrar este mensaje abriremos una ventana para que creemos el punto de interés, esta ventana
es y funciona exactamente igual que la ventana que hemos descrito anteriormente en el proceso
de fijar un Punto de Interés Automatico a otro tipo de Punto de Interés.

Cabe destacar que tanto los Puntos de Interés creados con esta funcionalidad como los Puntos
Automaticos fijados como Puntos de Interés podran visualizarse en la ventana principal de
Localiza.info como cualquier otro Punto de Interés, mostrando su icono personalizado y el resto de
su informacion.

3.4.4.3 ELIMINAR TODOS LOS PUNTOS DE INTERES AUTOMATICOS

Por ultimo trataremos la funcionalidad que se encarga de borrar los Puntos de Interés Automaticos
sin necesidad de crear otros nuevos inmediatamente después.

En el caso de que tengamos una lista con los Puntos de Interés Automaticos y queramos borrarlos
todos de golpe por que hayamos terminado de visualizarlos o de trabajar con ellos podremos

hacerlo siempre que pulsemos el botc')n'
Este boton esta localizado en la botonera principal entre el boton que genera los Puntos
Automaticos y el botdn que te permite crear un Punto de Interés nuevo.

|Eh:|rrar Puntos de Inkeres Automaticos.
hin¥Fnc do Twiorac d

Al pulsar este icono se borrar todos los Puntos Automaticos sin pedir confirmacion, por lo que es
recomendable fijar antes los Puntos Automaticos como Puntos de Interés para no peder la
localizacidn exacta y haber terminado de trabajar con todos los puntos antes de decidir borrarlos
todos.
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4 CONSULTA DE LA ACTIVIDAD REALIZADA POR UN VEHICULO EN EL

PASADO

Uno de los aspectos de mayor importancia dentro del sistema Localiza.info, es el conocimiento del
trabajo realizado por cada vehiculo en el pasado. El sistema almacena en cada momento la
informacién correspondiente a las Ultimas 5 semanas.

Esta informacion puede ser accedida de dos modos diferentes:
4.1 Analisis desde el arbol

Para acceder a la informacion del trabajo realizado por un vehiculo en el pasado desde el arbol, se

deberd buscar el mismo en el arbol, pulsar sobre el icono +, y a continuacion, sobre el item “Ver
Recorridos”. En ese momento, la apariencia del arbol cambia, pasando a tener la siguiente:

Nombre del vehiculo

{ o . cuyo analisis se esta
OCUHLLZU . creando

Fecha inicial

Fecha inicial

Estos botones permiten, en lugar de
teclear las fechas, seleccionarlas de
un calendario similar a este:

A http://82.223.... = |[01/K]

< Enero 2009 >
noOnnEn
Aceptar 230 3 1 2 3 4
' 56 7 8 o@@u
Fecha fin: 19/10/2010 | 12 13 14 15 16 17 18

 Intermet

Una vez seleccionado el rango de fechas a analizar (se recomienda encarecidamente no
seleccionar un rango de fechas excesivamente largo, dado que ello redundaria en una menor
agilidad en el mostrado del andlisis), se debera pulsar sobre el icono “aceptar”, y tras unos
segundos, en los que el sistema recaba la informacién solicitada, se mostrara un arbol similar al
siguiente:
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localiza.

Fecha

JaimeMartin
Fecha Inido : 19/10/2010 &

Fecha fin: 19/10/2010

&

M+ JaimeMartin

18/10/10+~+ 15/10/10
18/10/ 2014 14 kem [

kil 09:01-05:07 Tkm [
@' 05:07-15:35 - nnn {06:28:11)
+ 15:35-15:38 Zkm|[

Ei, 15:3B-158:12 - Casa Jaime
Martin (00:34:07)

Recorridos r 16:12-15:18 akm [

@ 15:18-18:16 (D1:57:20)
L 18:15-18:25 Skm [~

+ 18:25-08:01 - Casa Jaime
Martin (13:36:37

Como se observara, se muestran los siguientes iconos:

i)

il - Tcono puramente ilustrativo, que indica que esta entrada del arbol es un andlisis.

4 .- Icono para mostrar en modo textual los recorridos realizados por el vehiculo en el rango de
fechas seleccionado

Se observara que en el arbol se muestran tanto las paradas como los recorridos realizados por el
vehiculo en la fecha de que se trate.

Para cada recorrido, se indica las horas de inicio y fin del mismo, asi como el desplazamiento
realizado en kildmetros

Para cada parada, se indica la hora de inicio y fin de la misma, su duracion, y en el caso de que se
haya producido en las proximidades de un punto de interés previamente creado, se indicara cual
es el mismo.

Se observara igualmente la presencia de casillas de verificacion (checkboxes), asociados tanto al
analisis en su conjunto, como a nivel de fecha o a nivel de recorrido particular. La activacién de
una de dichas casillas provocara que sobre el mapa se represente el recorrido realizado por el
vehiculo, si bien existe una diferencia substancial segun la casilla activada sea la global del analisis
o de una fecha completa, o bien de un recorrido concreto.
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4.1.1 REPRESENTACION SOBRE EL MAPA DE UN ANALISIS O FECHA COMPLETA
Cuando se activa la casilla de verificacion a nivel de analisis completo o a nivel de jornada
completa, el sistema muestra sobre el mapa un conjunto de flechas que representan los recorridos
realizados dentro del analisis completo o de la jornada completa. Dichas flechas tendran su inicio
en el punto donde se inicid el recorrido, y finalizaran donde el recorrido finalizd. Igualmente, se
marcara con una banderola de color verde el punto donde se inicia el primero de los recorridos
mostrados, y con una banderola roja el punto donde finaliza el Gltimo:

- Santander, San
ACuoruﬁa }UU" ) Q Bilbao Sebaastién
Y Otieds _-‘:-‘ / L ‘*\4-2‘\

Santiagode . it | - 3 Vitoria-Gasteiz
Compostela Ledn Y .'_'_'.:0 4 F'am%luna
Owrense . =y Burgos et
1] o ¢ .

Migo
Q

alladalid t Zara
° ¢

%
N /ol s de ;
" res
- Madrid i

Eewaila

\iana|do
Castelo

Q
2 Braga

Porto® © Amarante

Salamanca

L]
Santa Maria Viseu
da Feira %

©@Coimbra

Lewia
Q.
# Portug a‘I‘

El estudio de estas imagenes permite hacerse una primera idea de la actividad realizada por el
vehiculo en cuestion. En la imagen puede observarse a un vehiculo que, tras realizar una serie de
recorridos por Madrid, se desplaz6 hasta Asturias, donde realizd otra serie de recorridos de corta
duracion, parando a la altura de Valladolid.

4.1.2 REPRESENTACION SOBRE EL MAPA DE UN RECORRIDO CONCRETO
Para ver con todo lujo de detalles el recorrido realizado por un vehiculo, se debera seleccionar el

mismo sobre el arbol. En ese momento se mostrara una imagen parecida a la siguiente:

. Utero de g
Zarzugla Maldeprados  perergy
del Monte

Vegas de
Matute T .

Cercedilla
Navacerrada Manzanares.

& I Real
Los Molinos | gojlage  ElBealn — SRES
Mediaro Cerceda

Moralzarzal

Hoyo de

<, Peguerinos 5
[ - Marzanares

Las Mavas{ | = .-
';!_Iperal del Marqués - San Lorenzo
\[6eB8E . de El Escorial n
El Escorial Galapagar

4 Colmenarejo

Como se puede observar, en esta opcion se muestran todas y cada una de las posiciones recibidas
del terminal mediante pequeios circulos amarillos, y cada cierto tiempo, un icono azul que indica
la hora a la que se ha producido la localizacidon que representa.

Si se pulsa sobre un punto cualquiera (ya sea amarillo o azul), se mostrara la hora de la posicién,
la ubicacidn donde se encontraba, y la velocidad a la que circulaba en ese momento:
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18:37 £y :
A 05 Kms de E- A-6-Tablada AP-6Autopista del Noroeste
Zarzuel 119 km'h Lt
el Monl i i

S, Manzanares
" 'ElBoalp *°lReal

Mediano Cerceda
 Moralzarzal '

Colmena
Viejo

4.1.3 OBTENCION DE INFORMACION EN FORMATO TABULAR
Para obtener informacion del analisis solicitado en formato tabular, es suficiente con pulsar sobre

el icono ‘T , presente en la cabecera del andlisis:

En ese momento, se abrird una nueva ventana de apariencia similar a la siguiente:

>

localiza .info

i ANALISIS. Terminal: AlcomA{PC). Fecha Inicio: 10/01/2009. Fecha fin: 19/01/2009

Tipo | Fecha Inicio Paosicion Inicial Fecha fin Pasicion Final Duracién Kms Velocidad Velocidad
Recoridos | Media Maxima

@ 09/D1/2009 23:58:49 A 0.2 Kms, e E- Baszusle Calle del Grafo 10-2 721 10/01/2009 00:09:11 001022

Q 10/0/2009 00:09:11 A 0.3 Kms. de E- Baezuels Calle de ls Solsns 3745 4654 10/01/2009 00:32:58 A 0.5 Kms, de E-28D16 Madid 00:23:47 2] % EE)

@ 10/01/2009 00:32:58 A 0.5 Kms, de E-26016 Madid 101012009 01:09:51 00:36:53

Q 10/01/2005 01:09:51 A0 Kms. de 10/01/2008 01:17:00 A 0.5 Kms. de E-28D10 Madid Calle de Alonso Cano 25-25 1818 00:07:08 4 1 5

@ 10/01/2009 01:17:00 A 0.5 Kms. de E-28010 Madrid Calle de Alonso Cano 2525 1618 10/01/2005 01:52:40 00:35:40

Q 10/01/2009 01:52:40 A 0.8 Kms, de E-28000 Madid Calle de José Abasca| 42-22 4941 101012009 01:59:55 A 0.4 Kms, de E-28016 Madid Avenids de Albee Alocer 00:07:15 4 5 57

A | 10/01/2009 0155955 A 0.4 Kms, de E-28016 Madnid Avenids de Alberto Aloser 10/01/2008 17:07:46 15:07:51

4.2 Analisis grafico

La segunda de las alternativas para conocer el trabajo realizado por un vehiculo es mediante el
analisis grafico del que se encuentra dotado el sistema Localiza.info

Tal y como se ha comentado anteriormente, en el capitulo 2. Localizaciéon De uno o varios
vehiculos, al seleccionar un vehiculo para que sea representado sobre el mapa, aparece una
nueva pestafia denominada como el terminal seleccionado. Apareceran por tanto tantas pestafias
como terminales se haya seleccionado, pudiéndose hacer visibles las pestanas que se encontraran
ocultas gracias a los botones con forma de flecha que aparecen a los laterales de las mismas:

Vision General Alarmas AlcomA(PC) alcomA-0200002 alcomA-111112

Flechas de desplazamiento
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Al pulsar sobre una cualquiera de ellas, se mostrara una imagen similar a la siguiente:

Y eoweren By 100 mi Trrd % Cérdoba Jadn ;.'{\- @Murci:
Go%h I—I_I o 0 ".LCH’CE 4
200 km i Savilla gl ]
Vision General Alarmas AlcomA(PC)
00 400 g:00 12:00 16:00 20:00 2400
L1 | / || [ | | | | | L
lun 19 I ol {} | ¥ i
domn 13 _FH: -
bab 17 / : }
e16 1 / | | —
g 15 i | ) i s} |=Hl=— L
Fechas |
Tiempo de ] Recorrido fuera J
Horas parada Recorrido de horario
dentro de laboral
horario laboral

Esta imagen representa un diagrama de GANT, en el que en el eje vertical se muestran las fechas

(se mostraran Unica y exclusivamente los cinco dias anteriores al dia actual), y en el eje horizontal,
las 24 horas del dia.

En cada linea horizontal, se pueden observar los periodos en los que el vehiculo ha estado
detenido y, marcados con rectangulos de mayor ancho, los periodos en los que el vehiculo ha
estado realizando un desplazamiento. Estos rectangulos seran de color rojo si el recorrido ha
tenido lugar fuera del horario laboral, y blanco si se han producido dentro.

Si se pulsa sobre el icono 'lI', cambiara la apariencia de la imagen, mostrandose la siguiente:

e i s A o Fin Total  Activ, Paradas Kms.

17O O ) 0 I R I
T lun 19 : e -4 fe= 02:08 21:43 0146 1957 62
dom 18 R 14:49 0810 03132 04:38 343
sab 17 d= 22:18 01:25 00:04 0121 0
vie 16 |l | | l | D—-DH— 00:00 21:05 04:31 16:34 378
jue 15 i e e o= | 10:10 2359 1348 01:00 12:48 53

Se observara que, ademas del diagrama de GANNT, se muestran las siguientes columnas:

e Inicio: Hora a la que el vehiculo comenzd el primer desplazamiento del dia
e Final: Hora a la que finalizo el Gltimo recorrido del dia

e Total: Tiempo transcurrido desde el inicio hasta el final

e Activ: Tiempo en el que el vehiculo se ha estado desplazando

e Paradas: Tiempo en el que el vehiculo se ha encontrado detenido

e Kms: Kildmetros recorridos por el vehiculo en la jornada
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En cualquiera de ambas representaciones, puede visualizarse el recorrido detallado sobre el mapa,

sin mas que pulsar sobre el rectangulo que lo representa, mostrandose del modo ya descrito en el
punto 4.1.2 Representacion sobre el mapa de un recorrido concreto.

5 OBTENCION DE INFORMES

Localiza.info dispone de un completo sistema de informes, que permiten conocer, con el nivel de
detalle necesario, los diferentes aspectos a controlar en una flota de vehiculos.

Los informes pueden encontrarse asociados a un vehiculo concreto o a una flota. Estos ultimos

permiten obtener informacion resumida de la actividad de una flota de vehiculos en su conjunto,
mientras que los informes definidos a nivel de vehiculo muestran una informacién mas detallada.

5.1 Informes de flota

Para la obtencion de informes a nivel de flota, es preciso pulsar sobre el icono situado al lado del
nombre de la flota:

Icono para acceder al sistema de
= ASISTTEC informes de flota

&) AsisTTECH

Cuando se pulse sobre el citado icono, se abrird una nueva ventana del navegador, con la

siguiente apariencia:

[@ Por favor, seleccione un tipo de informe

Como puede observarse en la imagen, los informes definidos a nivel de flota son los siguientes:

5.1.1 INFORME RESUMEN DE FLOTA

Al pulsar sobre el icono “Resumen de flota”, ubicado en el lateral izquierdo de la ventana, esta
pasara a tener la siguiente apariencia:
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#gResumen de Flota

‘ flota : asisttec

Generar informe en la misma pagina

Fecha Inicio:  24/09

Fechafin: 24

Generar informe en XLS * ]
Generar informe en PDF * T

Como se puede observar, para la obtencion del informe de resumen de flota, es suficiente con

introducir el rango temporal deseado, y pulsar sobre el icono || para obtener el informe en

formato Excel, o sobre 7" para obtenerlo en formato pdf.

Un ejemplo del informe obtenido es:

Tecnocom
14/09/2003 00:00:00

24109/2009 23:59:59

Las columnas que se muestran, son las siguientes:
Matricula: Nombre dado al terminal

JaimeMartin 14-00-2008 1@:04 2355 D450 50 14 3 5 00:16
JaimeMartin 15-00-2000 00:08 nn 2115 m 16 5 47 01:30 |
JaimsMartin 18-09-2000 07:32 1962 1220 52 12 ] 12 00:40
JaimeMartin 17-09-2008 0B:44 1€:13 1028 47 11 5 5 00:28 |
JaimeMartin 18-09-2008 05:5¢ 217 1322 a1 22 5 24 00:58
JaimeMartin 18-09-2008 15:08 2348 08:358 45 5 4 5 00:32 |
JaimeMartin 20-02-2008 0831 2258 1826 83 T =] 15 00:40
JaimeMariin 21-09-2008 0B:44 2342 14:58 85 12 g 12 00:59 |
JaimeMartin 22-02-2008 07:56 2330 15:43 =] ] 5 20 01:20
[ Ep— noma PR I —— as an - nan 1

Fecha:

Inicio Jornada: Hora a la que se inicio la actividad del vehiculo
Fin Jornada: Hora a la que ceso la actividad del vehiculo
Dur Jornada: Tiempo transcurrido desde el inicio hasta el fin de la jornada

Velocidad Maxima: Velocidad, en Kms/h que llegé a alcanzar el vehiculo en la fecha indicada
Velocidad media: Velocidad media del vehiculo en cuestién en la jornada de que se trate
Num Recorridos: NUmero de desplazamientos realizado por el vehiculo en la fecha

Kms: Kildmetros recorridos por el vehiculo en la fecha

Dur recorridos: Tiempo invertido en los desplazamientos realizados

5.1.2 INFORME DE VISITAS A PDI
Este informe permite conocer las visitas realizadas por los vehiculos de la flota de que se trate a
puntos de interés definidos por el usuario. Una vez seleccionado este tipo de informe, la ventana
adquirira una apariencia similar a la siguiente:
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@ Visitas a PDI

Flota : Tecnocom

FechaInicio: 24/09/2009 00:00:00

Fecha fin: 24/09/2009 23-59-59 =

Generar informe en XLS * [%]
Generar informe en la misma pagina Generar informe en pDF * TH

Una vez seleccionado el rango temporal deseado, se debera pulsar sobre el icono £ para obtener

el informe en formato Excel, o sobre o para obtenerlo en formato pdf.

El informe obtenido es el siguiente:

Techocom
21/09/2009 00:00:00

24/09/2009 23:59:59

JaimeMartin 21-09-2009 Casa Jaime Martin 4 12:33

JaimeMartin 22-09-2009 Casa Jaime Martin 3 11:51 ‘
) I Entrada .

JaimeMartin 22-09-2009 Aparcamiento Protos 1 06:05

JaimeMartin 23-09-2009 Casa Jaime Martin 2 08:53 ‘

JuanLuisGil 21-09-2009 Entraca 1 07:49

Aparcamiento Protos

Entrada

JuanLuisGil Ll Aparcamiento Protos

1 10:00

Las columnas que se muestran son las siguientes:

e Vehiculo: Nombre del vehiculo

e Jornada: Fecha a la que se refiere

e Punto: Nombre del punto de interés donde se han producido las paradas

e Numero de paradas: Numero de veces que el vehiculo se ha encontrado detenido en las
proximidades del punto de interés.

e Dur Paradas: Duracion de las paradas realizadas por el vehiculo en las proximidades del
punto de interés

5.1.3 INFORME DE KILOMETRAJE FUERA DE HORARIO LABORAL

Este informe permitira conocer los kildmetros realizados por el vehiculo fuera del horario laboral
definido en su flota. Este informe mostrara la informacién solicitada, incluso en el caso de que se
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haya optado por no guardar las posiciones recibidas fuera del horario laboral de la flota, para
preservar de este modo la confidencialidad del trabajador que lo conduce, cuando este se
encuentre fuera de su horario laboral.

Al seleccionar esta opcidn, la apariencia de la ventana sera la siguiente:

@ Kms Fuera de horario

] Flota : Tecnocom

Fecha Inicio: 24/09/2009 00:00:00

Fechafin: 24/09/2009 23:59:59 =

kmsHMinimos () :

Generar informe en XLS * [%]
Generar informe en la misma pagina Generar informe en PDF + T

Como se observara, es preciso introducir tanto el rango temporal, como el nimero minimo de
kildmetros para que se muestre el registro correspondiente en el informe. EL informe, tiene la
siguiente apariencia:

Tecnocom
19/09/2009 0:00
24/09/2009 23:59
10

JaimeMartin 21/09/2009 17:29 22/09/2009 6:00 11
JuanLuisGil 19/09/2009 12:19 21/09/2003 8:01 45
JuanLuisGil 21/09/2009 18:07 22/09/2008 8:00 45
JuanLuisGil 22/09/2009 18:35 23/09/2009 10:24 a4
JuanLuisGil 23/09/2009 18:39 24/09/2003 8:00 44
PablaGémez 19/09/2008 16:50 21/09/2008 3:07 w4
PablaGémez 21/09/2009 18:58 22/09/2009 6:00 43
PablaGémez 23/09/2008 18:55 24/09/2003 8:34 EE]

Sus columnas son:

Vehiculo: Vehiculo del que se trata

Final Jornada: Instante que se ha considerado como instante de finalizacién de una jornada
Inicio Jornada: Instante que se ha considerado como de inicio de la siguiente jornada
Desplazamiento: Numero de kildmetros realizados por el vehiculo entre la finalizacion de una
jornada, y el inicio de la siguiente jornada laboral.

5.2 Informes de vehiculo

Para la obtencion de informes de la actividad de un determinado vehiculo, es preciso seleccionar el
item “Informes” desde la entrada del arbol asociada al terminal de que se trate:
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Tems Aloom-E-Sin ¥ v

R oo T ] | Item para acceder a los
M ez anzlisis B oo informes

&l =lcomA-0200002 Il

En ese momento, se abrird una nueva ventana con la siguiente apariencia:

@ Por favor, seleccione un tipo de informe

En el lateral izquierdo, pueden observarse los diferentes informes disponibles, asi como un enlace
para la obtencion del Acrobat Reader, software gratuito necesario para la visualizacién de los
informes en formato pdf.

5.2.1 INFORME DE RECORRIDOS REALIZADOS
Al pulsar sobre el item “Recorridos realizados”, cambia la apariencia de la ventana, mostrandose lo
siguiente:

m @ Recorridos Realizados

000 12:00 24100

Fecha Inicio:  21/01/2009 00:00:00

Fechafin: 21/0

Radio PDI(m): 500

Velocidad Maxima (km/h): 100

Generar informe en XL5 * 3]
Generar informe en la misma pagina Generar informe en PDF + T

En esta ventana se deberan introducir los parametros deseados para el informe. Estos parametros
son:
e Fecha Inicio: Inicio del intervalo temporal para el que se desea obtener el informe
e Fecha Fin: Final del intervalo temporal para el que se desea obtener el informe
e Radio PDI(m): Distancia maxima a la que debe encontrarse un punto de parada de un
punto de Interés, para considerar que se ha producido en el mismo
e Velocidad maxima (kms/h): Velocidad considerada como limite. Cualquier velocidad por
encima de la misma, se considerara una infraccion y aparecera reflejada en el informe.
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Una vez introducidos los parametros, se debera pulsar sobre el botdon “Generar informe en XLS” o
Generar informe en PDF, segun se desee obtener el informe en formato Excel, o en formato PDF.
Se podra optar por mostrar el informe en una nueva ventana (para lo cual habra que desmarcar la
casilla “Generar Informe en la misma pagina”, o bien en la misma.

Al pulsar el boton “generar informe en PDF”, se mostrara el informe, de apariencia similar a la

siguiente:
Bl seveacony =) @ @ scarcn 1| I | soloct g |: B - (D] || © (0% |- ® 03-1 B - he ]

21/01/2002 00:32:15

| Pages

13/01/2009 00:00-00 - 24/01/2009 23:53-59

AlcomA[PC) 100 asisttec

ADBKms. de E- M40 A 0.5 Kms. de E-28016
21/01/2009 00:05 Avenida de Andalucia 21/01/2000 00:16 Madrid Calle de
Calle de Montana 8-2 1-1 Bolivia 20-31 4044

| [ oo1 [ omoo | 13 | s | &

| o311 | 01d, 18:37

ichments

En este informe pueden verse la relacion de recorridos realizados por el vehiculo seleccionado en el
periodo de tiempo considerado, indicando para cada uno de ellos las ubicaciones iniciales y finales,
los instantes de inicio y fin, asi como la duracion, tiempo de estacionamiento, distancia recorrida,
velocidades media y maxima, y si la misma superara el parametro “Velocidad Maxima”, en que
medida ha sido superado (e.d., si la velocidad maxima observada en el recorrido hubiera sido de
137 kms/h y el parametro “velocidad maxima” introducido al generar el informe, hubiera sido de
100 kms/h, se considerara una infraccion de 37 kms/h).

5.2.2 INFORME DE VISITAS A PUNTOS DE INTERES

Este informe permite conocer el nimero de veces que un determinado terminal ha realizado una
parada en las proximidades de un punto de interés. Una vez pulsado el item “Visitas a PDI”, la
apariencia de la ventana de informes sera similar a la siguiente:

Los parametros que habra que introducir son:
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e Fecha Inicio y fecha Fin: Marcan el inicio y fin del periodo temporal a considerar
e Radio PDI: Distancia maxima a la que debe haberse realizado la parada para considerar
gue la misma se ha producido en el punto de interés
e Punto de interés: En esta estructura arborescente, es necesario marcar el punto o puntos
en los que se esté interesado.
Al pulsar sobre “generar informe en XLS”, y tras una ventana que abre el propio navegador para
preguntar si se desea salvar el fichero o abrirlo directamente, se obtendra un informe en formato
Excel de apariencia similar a la siguiente:

H12 - F
A B [ ¢ [o [ e [ ¢ [ 6 [ 7w ] + [ b [ 3

11
2
E
4
|5 | OFICINA PROTOS COMUNICACIONES Almacen
I 01/01/2009 00:00:00 - 21/01/2009 23:59:59
7
il
9 [ Lunes 05/01/09 8:58 ANTONIOBEJARANO |asisttec|  6:21
10 | Miércoles 07/01/09 9:45 ANTONIOBEJARANG |asisttec| 9:23
11| Jueves 08/01/03 3:00 ANTOMIOBEJARANO |asisttec| 10:05
12 | viernes 09/01/09 9:12 ANTONICBEJARANG |asisttec| 6:18 | .|
13| Lunes 12/01/08 8:57 ANTONIOBEJARANO |asisttec| 10:14
14 | Martes 13/01/09 8:59 ANTONIOBEJARANQC | asisttec| 10:04
15 | Miércoles 14/01/09 9:10 ANTONIOBEJARANOC |asisttec| 10:06
16 | Jueves 15/01/03 3:03 ANTOMIOBEJARANG |asisttec| 10:17
17 | viernes 16/01/09 8:55 ANTONICBEJARANG | asisttec 6:14
18 | Martes 20/01/08 10:52 ANTONIOBEJARANO |asisttec|  8:15
19 | Migrcoles 21/01/0% 9:12 ANTOMIOBEJARANO |asisttec|  0:00
1 20]
| 21]
22|
23
74

Como se puede observar, en este informe se muestran las siguientes columnas:
e Fecha y hora: Instante en el que se produjo el inicio de la parada en las proximidades de
uno de los puntos de interés seleccionados
e Vehiculo y flota: Cual es el vehiculo que realizé la parada
e Duracion: Tiempo transcurrido desde que el vehiculo inicio la parada hasta que la finalizo.

5.2.3 RECORRIDOS REALIZADOS FUERA DE HORARIO LABORAL

Este informe permite identificar aquellos recorridos que hayan tenido su inicio y fin fuera del
horario laboral previsto para la flota a la que pertenece el terminal. AL pulsar sobre el item
“Recorridos fuera de horario laboral”, la apariencia de la ventana de informes es la siguiente:

& Recorridos fuera de horario laboral

Fecha Inicio:  16/01/2009 00:00:00 =

Fechafin: 21/01/2009 23:59:59 =
Radio PDI (m): 500

Coste Por Km (km/hj: 0.0

Generar informe en XL5 * [3]
Generar informe en la misma pagina Generar informe en PDF * T
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Los criterios de seleccion coinciden con los ya descritos en el informe de recorridos, apareciendo
un parametro mas, que es el coste imputable por kildmetro recorrido

La apariencia del informe es similar a esta:

I e T Pt 7 |
Bl saveacony (=) @ P searcn |5 M | [h selct figil | @ - L] (]| © [90% |- @ |[O8- 2 B - Y
] 21/01/2002 10:52:12
) .
o
16/01/2009 00:00:00 - 21/01/2009 23:59:59
ANTONIOBEJARAKT: 0.00 Lunes - Viernes 10:00 - 18:00 asisttec

A 0.3 Kms. de E- M-20-Centra/ -
a - A 0.4 Kms. de E-28550 Tielmes
18/01/2000 113 Arture Soria (2-1) Calls 18/01/2009 12:02 o = Py 00:31 42 0.00
del Padre Claret 2300 de Tajura Paseo Estacion 2040

A D3 Kms. de E- M-30-Centro/
18/01/2009 1340 Arturo Soria (2-1) Calle 00-32 45 0.00
de Martin Machio 2-2 1-1

AD4 Kms. de E-28550 Tielmes
de Tajufia Paseo Estacidn 30-40

18/01/2002 1315

01:04 [ 28 0.00 |

5.2.4 INFORME DE ALARMAS

Este informe permite conocer las alarmas disparadas por el vehiculo seleccionado en un rango de
fechas. Al pulsar sobre el item “Alarmas”, la apariencia de la ventana de alarmas pasara a ser la
siguiente:

tocallza.injo
[ iomes ] e
Terminal : AlcomA(PC)
g 0:00 1200 24:00
=y I e | e | e | &
Fecha Inicie:  21/01/2009 00:00:00 =]
Fechafin: 21/01/2009 23:59:59 =]
Radio PDL(m): 500
Motives de laalarma *: | Corte de bateria local (v
15
25
35
selec gin mekue de slarms, s tomard com dos los m
Generar informe en XLs * [18]
Generar informe en la misma pagina Generar informe en PDF* T

Como se puede ver, en este informe ademas de los acostumbrados parametros de rango de fechas
y radio PDI (véase el informe de recorridos), cuenta con un selector de alarmas cuya operativa es
la siguiente:
a) Seleccionar en el combo “Motivos de alarma”, el motivo de alarma que se desee
introducir en el informe
b) Pulsar sobre el boton con forma de flecha, presente al lado del item “1”
c) Repetir los pasos anteriores, de ser necesario, para los items 2, 0 3
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d) Elinforme generado contendra todas las alarmas disparadas por el terminal, que
sean de uno de los tipos indicados.
Si no se introdujera ninguna informacién en ninguno de los campos previstos a tal efecto (los
marcados con los items 1, 2 y 3), el sistema entendera que se desea incluir en el informe la
totalidad de las alarmas recibidas.

El combo denominado “Motivos de alarma” no tendra ninguna repercusion a la hora de generar el
informe. Solo permite introducir sobre los campos 1, 2 y 3 la informacién deseada.

Por otra parte, de desearse incluir en el informe una alarma cuyo texto no se mostrara en el
combo de motivos de alarma, es suficiente con escribir directamente sobre uno de los tres campos

1, 2 o0 3 parte del texto deseado.

El informe obtenido tendra una apariencia similar a la siguiente:

Bl saveacory (=) @ @ searcn 1| & | [k selct i (R - (1] || © [0 |- ® D3| o YR
21/01/2009 11:20:60
u
[
H
a
01/01/2009 00:00:00 - 2140172009 23:59:59
AlcomA(PC) asisttec
Sensor movimiento
16/01/2008 1421 Sensor movimiento AD3Kms. de E-33540 Castafiera Calle Argiisyes 12-10 11-11
16/01/2008 17:01 ‘Sensor movimiento 402 Kms. de E-23540 Amiondas Calle Severo Ochoa 2-2 31

Como se puede observar, se indica la fecha y hora a la que se produjo la alarma, que alarma es la
gue se produjo, y el lugar donde se encontraba el vehiculo al disparar la alarma.

5.2.5 INFORME DE KILOMETRAJE
Al pulsar sobre el item “Kildmetros”, la apariencia de la ventana de informes es la siguiente:

m i@ Kilometros

me en poF + )

Al igual que en otros informes, se debera introducir el rango de fechas deseado, asi como el radio
PDI.
EL informe obtenido tiene una apariencia similar a la siguiente:
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05/01/2009 00:00:00 -

18/01/2009 23:59:59

21/01/2009 11:31:13

AlcomA(PC) asisttec

24
800 18 a
600 336 5
n g
w =
g 251 06:10 <

¥ 251 ne
2 05:03
200 | " o340 _ - 160 g3.03 _ 06 &
33 01:21 76 01:24 81 0145 2
0|l—r | L_| L_| L L — o0 &
05 de Enero, 06 de Enero, 07 de Enero, 08 de Enero, 09 de Enero, 10 de Enero 11 de Enero,
Lunes Martes Miercoles Jueves Viemes Sabado Domingo
RESUMEN - KMS: 1371  MEDIA KMS: 195 TIEMPO 22:26  MEDIA TIEMPO 03:12

Este informe muestra, en formato diagrama de barras, los kildmetros realizados cada dia (barra de
color gris), y el tiempo invertido para realizarlo (barras de color verde).

5.2.6 INFORME DETALLADO
EL informe detallado muestra, con todo lujo de detalle, la actividad de un vehiculo en un rango

temporal.

Se recomienda encarecidamente el empleo de rangos temporales lo mas corto posibles, dado que
el volumen de informacién podria ser, de otro modo, excesivo.

Al pulsar sobre el item “detalle”, la apariencia de la ventana de informes pasa a ser la siguiente:

@ Detalle

Fecha Inicio:  20/01/2009 08:00:00

Fecha fin:  20/01/2009 10:00:00

Radio PDI (m}: 500

Generar informe en la misma pagina

Generar informe en PDF + T

El informe que se obtiene, es de una apariencia similar a la siguiente:
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INFORME DETALLADO

BETN/2009 08000000 - 202008 10:00:00

EIRAFRGUOE ! HAUTRD J AHD

AamAPC) acities
o
2
N :
"*’-“""Nﬁd-utrm
[ - =
| f I 8 b 4 - T ae Eakt Ripa

21009 114120

1 - Irkio de parada. A 0.4 Kms. de E-25058 Madrid Calle d= Muesira Seflora de Lujan 1-27 - Curadée: § horas 28 minctos

Fird= parada

20000

oE20:m

AD.4 Kms. d= E-250E Madrid Plaza
de |s Republics Dominicans 4-2

15253

20000

20000

oe21:02

oe:22:02

ADZKms de E-2B0E Madrd
‘Calle ge Seprans 219-245 158-160

A 04 Kres. g E-280ME
Maind Cale d= Samano

15252

15253

20000

2~ Inicio de parada. A Q7 Kms. de E-28000 Madrid Calls dei Segre 13-21 12-20 - Dumcion: 11 minuios

oe:3:03

AT Kms. de E-2B8000 Madrid
Calle de Segre 13- 12-20

5253

20000

DE24:04

ADT Kms. de E-2BI1E Madrd
Calle de Segre 23-39 22-32

15253

20000

OB:24:07

ADLT Kms. de E-2B01E Madrd
Calle de Segre 23-29 22-22

5253

20000

DE:33:24

ALY Kms. de E-2801E Madrd
Calle del Seone 3329 3273

15253

o

Este informe comienza con una imagen, sobre la que pueden observarse las paradas realizadas por
el vehiculo (hexagonos marcados con un nimero), y los recorridos realizados entre ellos. A
continuacion, aparece una tabla, en la que se indican la fecha, hora, ubicacion, kilometraje y
velocidad del vehiculo, indicandose igualmente cuando tiene su inicio y su fin las paradas
identificadas. Los nimeros que aparecen sobre el mapa, identifican las sucesivas paradas que se

indican en el formato tabular descrito.

©2010 Localiza.info

38



Localiza.info
Manual de usuario

6 VISUALIZACION DE LAS ALARMAS RECIBIDAS DE UN TERMINAL

Cuando un terminal emite una alarma, en el instante en el que es recibida en el centro de control,
se abrira una ventana informativa de este hecho, del siguiente aspecto:

Microsoft Internet Explorer g|

L] "_-. Alarma. Terminal: AlcomA(PC). 16/01/2009 14:21:01. Sensor movimientao,
[

Adicionalmente, pueden consultarse las alarmas recibidas a lo largo de las Ultimas horas (con
independencia de si se habia abierto sesion en el momento que se produjeron o no), en la pestafia
“alarmas”, que ofrecera una apariencia similar a la siguiente:

“-‘;ODSIEW—' f T ~ :.Logai g. Datos de mapa 2008 Tele Atlas - "=rminos de uzo =

Sevilla R

Vision General Alarmas

Terminal Fecha Estado Alarma Tipo
mAoom + 700004 21J01/2005 11:06:10 ‘

7 VALLAS VIRTUALES

Una valla virtual es un area situada en el entorno de un punto de interés, en la que estamos
interesados en conocer EN TIEMPO REAL cuando un determinado vehiculo entra o sale de la
misma.

Se observara que se ha subrayado la expresion “EN TIEMPO REAL", dado que el uso de las vallas
virtuales solo se aconseja cuando la llegada o abandono de un vehiculo de un determinado punto
de interés implique la realizaciéon de determinadas acciones EN ESE MISMO MOMENTO: llamada a
un cliente para que tenga noticia de que un determinado vehiculo ya se encuentra en camino, o
cualquier otro tipo de accion.

NO es precisa la creaciéon de vallas virtuales si el propdsito es tener conocimiento, en un instante
futuro, del momento en el que un vehiculo alcanzé o abandono el punto de interés en cuestion.
Como ya ha quedado debidamente descrito en los capitulos precedentes, el sistema mostrara dicha
informacion cuando se realice un analisis o se obtenga un informe, sin necesidad de ninguna
accion adicional por parte del usuario.

Para acceder a la funcionalidad valla virtual, y poder crear, eliminar o borrar una valla virtual, es

(=]
]

preciso pulsar sobre el icono
epigrafe “opciones”

|, presente en la parte superior de la pantalla principal bajo el

e Acceso a la funcionalidad Valla Virtual

(=

Al pulsar sobre dicho icono, se mostrara una nueva ventana de apariencia similar a esta:
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Terminal Punto Radio Comprobacidn | Comprobacidn | Permanente
de entrada de salida
----- = )| —— L

7.1 Creacion de una valla virtual

Para crear una valla virtual, es suficiente con seleccionar el vehiculo y el punto de interés de los
dos primeros combos, indicar el radio que se desea darle (debera ser al menos de 250 metros), e
indicar si deseamos ser informados cuando el vehiculo entre en la valla virtual y/o cuando salga.
La ultima de las casillas de verificacion, denominada “permanente” debera ser marcada si se desea
que el sistema informe SIEMPRE que se produzca la entrada y/o la salida del vehiculo. Si por el
contrario se deseara que solo se informe la primera vez que el vehiculo entre O salga de la valla
virtual, debera dejarse sin marcar.

A http://82.223.160.108/wv2NewLook/wvvirtual.aspx?|-es&id=199 - Microsoft Internet Explorer

Terminal Punto Radio Comprobacidn | Comprobacidn | Permanente
de entrada de salida

|AIc0mA(PC] V| |Oﬂcina Protos Comunicaciont V| | 500 metros E 4

Una vez cumplimentados los datos, se debera pulsar sobre el icono 4, momento en el que se
habra producido la creacién de la valla virtual, y como tal, pasara a engrosar la parte inferior de la
pantalla:

‘A http://82.223.160.108/wv2NewLook/wvvirtual.aspx - Microsoft Internet Explorer

Terminal Punto Radio Comprobacidn | Comprobacidn | Penmanente
de entrada de salida

|AIc0mA(PC] V| |Oﬁcina Protos Comunicacione v| | 500 P— E ;i

AlamA(PC) Oficing Protes Camunicadionss 500 mewes [ [ & @ 9

NOTA: El sistema tiene un tiempo de latencia, por lo que no se garantiza la plena funcionalidad de
una valla virtual creada, hasta que no haya transcurrido al menos una hora.
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7.2 Modificacion de una valla virtual

La modificacién de una valla virtual se realiza en dos fases:
EN una primera fase, se “suben” al area de edicion los datos correspondientes a la valla virtual que
se desea modificar:

3 - E]x]|

Terminal Punto Radio Comprobacidn | Comprobacidn | Permanente
de entrada de salida

_____ 3| o [

AlamA(PC) Oficing Protes Camunicsdionss 500 mewos Y4 4 pd4 ; @

Icono para pasar a la zona de edicion esta valla virtual

Una vez pulsado, se observara como los datos correspondientes a la valla virtual a modificar,
aparecen en la zona de edicion. Una vez modificados los datos deseados, se debera salvar los

mismos empleando el icono ™

NOTA: al igual que ocurre con la creacidn de nuevas vallas virtuales, las modificaciones realizadas
sobre una valla virtual no tendran efecto hasta que no haya transcurrido una hora.

7.3 Eliminacion de una valla virtual

Para eliminar una valla virtual, es suficiente con pulsar sobre el icono o presente en cada una de
las vallas virtuales.

NOTA: Al igual que con la creacién y con la modificacion de vallas virtuales, esta no tendra efecto
real hasta que no haya transcurrido una hora desde su eliminacion.

8 BUSQUEDA DE VEHICULO MAS CERCANO

En determinadas ocasiones, puede ser Util cual es, de todos los vehiculos dados de alta en el
sistema, cual es el mas proximo a un determinado lugar.

Para ello, se debera ubicar la cartografia de tal modo que el lugar en cuestion se encuentre en el

punto central de la cartografia. Para ayudarnos en esta tarea, al pasar el ratdn sobre el icono —_:)L,
presente en la parte superior central de la pantalla principal del sistema, bajo el epigrafe genérico
“opciones”, aparecera una pequefia cruz roja en el centro del mapa. Al pulsar sobre el icono se
abrird una nueva ventana con la siguiente apariencia:
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a_ http://82.223.160.108 - Terminales proximos - Microsoft Internet Explorer

Terminal Distancia Fecha Velocidad =
% alcomA-0200002 2840 kms 01/10/2006 1413125 0
% mAlcom+700003 2550 kms 15/12/2008 08:36:35 11
% pruebaneo 2070 kms 07/10/2008 10:58:08 0
% alcomA-500008 2,120 kms 04/11/2006 09:46:39 4
% alcomA-500018 2130 kms 15/01/2005 18:05:25 1
% mAlcom+700002 2.180 kms 21/11/2008 11:42:19 4
% ANTONIOBEJARAND 2,220 kms 21/01/2009 09:12:14 0 L4
% AlcomA-500017 2,250 kms 20/01/2009 16:52:19 9
ﬁ AlcomA-500003 2.280 kms 07/01/2009 05:31:08 3

En esta ventana apareceran, todos aquellos vehiculos activados para ser visualizados sobre el
mapa, ordenados por proximidad en linea recta al punto central de la cartografia. Se indica para
cada uno de ellos tanto su icono y su denominacion, la distancia en linea recta que le separa del
punto central de la cartografia, la fecha/hora de la Ultima posicion recibida, y la velocidad a la que
circulaba en ese momento.

9 INCIDENCIAS DE TRAFICO

El sistema nos permite ver el estado actual de las carreteras, gracias a los datos facilitados por la
Direccion General de Trafico. Para acceder a esta funcionalidad desplegaremos la rama
“Incidencias” del arbol.

Tipos de incidencia

Deslizador de nivel minimo de
incidencia a mostrar.

Datos Facilitados por

=
w— Direccidn General de Trafico

Como podemos observar, hay cuatro tipos posibles de incidencias que nos pueden interesar, y la
DGT especifica para cada incidencia un nivel, en funcién de su gravedad, a través de un cddigo de
colores. Este cadigo, segln la propia DGT, es el siguiente:
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Condicionada
Irregular
Dificil

Interrumpida

L X 1@l

Mediante el deslizador podremos seleccionar el nivel minimo de las incidencias que nos interesan.
Es decir, si seleccionamos el nivel verde se nos mostraran todas las incidencias. En cambio
seleccionando, por ejemplo, el nivel rojo, sélo se mostraran las incidencias de niveles rojo y negro.
El nimero de incidencias puede ser muy elevado, incluso seleccionando sélo las mas graves. Para

evitar esto, las incidencias que se encuentran muy préximas se agrupan bajo un icono genérico un

VAN

poco mayor

gue representa a un grupo de incidencias. Al pasar el ratdn sobre cada icono,

nos indica cuantas incidencias hay agrupadas bajo él. Para ver las incidencias concretas que lo

componen, bastara con hacer zoom sobre la zona o hacer clic en el icono. El aspecto del mapa,

con las incidencias agrupadas, puede ser similar al siguiente:

TMontauban Mont]
.a. i 5 e Sanyy ; 9 Toulouse ; <
‘: Sebas' Pau -
A Con q A’k ‘»‘A X o Bézie
oSanuago de Pamplona Carcassonne
B Compostela Lef Vit i Gasteiz) 5
1 ' OPerpigna
M 8 AIIL‘J"&
o ~ L\ 7=
"2 . " ';
Veadoka' “Zaragoza . "‘3 ‘-3 e '!A
N 2 L LSaresiina
'3 1" -
g o ! Tarrg !s Q
Sstamanca ‘__!3 -.ﬂA ‘ [ 4
» '§ " i Alcala de J 13
era \Viven OGuarda o & s Her\ares A £
A OCouilhz . 5 S,, ‘ !3
Cocmhra .
J "‘ " OToIedo 1A _’A
‘a° Ponugal / !5 - vall Pagnﬂ
Torres @ o ESpaia Q
Vedras ila Franca Spa
de Xira adaloz 5 Albacete '
antraO OLlsboa «mA
: !ﬂ Ahcante
Cordoba o
y cia
s ._13
Sevilla e
: Loole Hys Eﬁ 3 AA Granar Cartagena
Vélez- nm l A3 5
Cadiz Q.2 b5
o 1 'yalaga El EJ“"’ ¥ oé;ré;l 8
- . s Chief( ~ ~ Bidas
FOWERED BY |e 100 mi N - [ oﬁ 2
| 200 ke li= oo / ~Pistns de mas

Al hacer clic sobre una incidencia concreta, se nos despliega un cuadro con informacién adicional

sobre ella.
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i [ apen
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10 BUZON DE SUGERENCIAS

En Protos Comunicaciones estamos especialmente interesados en conocer su opinion sobre
cualquier aspecto de nuestro sistema. Para comunicarnos cualquier sugerencia puede utilizar el

boton || de la pestaiia “Opciones” (justo encima del mapa). Con esto se desplegara una ventana
muy simple, con el siguiente aspecto.

Buzon de Sugerencias

o d

Boton Enviar

El Unico botdn existente sirve para enviar el comentario, queja, sugerencia o cualquier cosa que
desee comunicarnos. Si su comentario necesita respuesta, no olvide incluir su direccién de e-mail.
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